Zatacznik nr 4 do Polityki bezpieczeristwa ochrony danych osobowych

PROCEDURA FUNKCJONOWANIA MONITORINGU WIZYJNEGO w Sanatorium Uzdrowiskowym ,,WATRA” przy ul.
Pieknej 19 w Krynicy-Zdroju

zatgcznik nr 5 do Regulaminu Organizacyjnego Podmiotu Leczniczego Handlowo- Ustugowej Spétdzielni Oséb
Prawnych ,,Samopomoc Chtopska” w Warszawie z dnia 15 maja 2023r

Aktualizacja w dniu 15 kwietnia 2025
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1. Postanowienia ogolne

1. Procedura funkcjonowanie monitoringu wizyjnego w Sanatorium Uzdrowiskowym , WATRA” przy ul. Piekna 19
w Krynicy Zdroju okresla:

a.
b.
c.
d.
e.

cel i zasady funkcjonowania systemu monitoringu wizyjnego

infrastrukture techniczng,

lokalizacje elementédw systemu monitoringu,

zasady rejestracji, przechowywania i usuwania informacji oraz sposdéb ich zabezpieczenia,
zasady udostepnienia osobom trzecim danych o zarejestrowanych zdarzeniach.

2. Uzyte w Procedurze okreslenia oznaczaja:

a.

Ogélne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO) — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady we
(UE) 2016/679 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;
Administrator Danych Osobowych (ADO lub zamiennie Sanatorium) — Sanatorium Uzdrowiskowe , WATRA”
33-380 Krynica Zdrdj, ul. Piekna 19, z ktérym nalezy sie kontaktowac za pomocg poczty elektroniczne recep-
cja@sanatoriumwatra.pl lub piszgc na adres korespondencyjny: Sanatorium Uzdrowiskowe ,WATRA” ul.
Piekna 19 , 33-380 Krynica Zdrdj

Inspektor Ochrony Danych (IOD) — osoba wyznaczona przez ADO sprawujgca nadzor nad przestrzeganiem
przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych zgodnie z RODO, z ktérym nalezy sie kontaktowac za po-
mocg poczty elektronicznej recepcja@sanatoriumwatra.pl lub piszgc na adres korespondencyjny: Sanatorium
Uzdrowiskowe ,WATRA” ul. Piekna 19, 33-380 Krynica Zdrdj;

Administrator Systemoéw Informatycznych (ASI) — osoba wyznaczona przez ADO do nadzoru nad przestrzega-
niem przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych w zakresie systemow teleinformatycznych;

Polityka Ochrony Danych — obowigzujgca u ADO polityka w zakresie ochrony danych osobowych.
Monitoring wizyjny — kamery, rejestratory, oprogramowanie oraz okablowanie wykorzystywane do zbierania
i czasowego przechowywania obrazu z okreslonych miejsc na nosnikach danych;

Dane osobowe — wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fi-
zycznej - jesli nie wymaga to nadmiernych kosztéw, czasu, lub dziatan;
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3.

2.

h. Zbiér danych - uporzadkowany zestaw danych osobowych dostepnych wedtug okreslonych kryteridw, nieza-
leznie od tego, czy zestaw ten jest scentralizowany, zdecentralizowany czy rozproszony funkcjonalnie lub geo-
graficznie;

i. Przetwarzanie danych — jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwa-
lanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnienie i usuwanie, a zwtaszcza te, ktére wyko-
nuje sie w systemach informatycznych;

j. Udostepnienie — objecie w posiadanie danych osobowych przez innego Administratora Danych Osobowych;

k. Usuwanie danych — zniszczenie danych osobowych lub ich taka trwata modyfikacja, ktdéra nie pozwoli na usta-
lenie tozsamosci osoby, ktérej dane dotyczg;

Podstawa prawng przetwarzania danych w ramach monitoringu jest art. 6 ust. 1 lit. e i f RODO w zwigzku z art. 23

a ust. 1 pkt 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej - przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie

uzasadnionych intereséw realizowanych przez ADO oraz art. 222 Kodeksu Pracy.

Kazda osoba objeta monitoringiem ma prawo do zgdania usuniecia danych, ktére jej dotyczg oraz prawo do ano-

nimizacji wizerunku na zarejestrowanych obrazach i/lub usuniecia dotyczacych jej danych osobowych.

Kazda osoba objeta monitoringiem ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych, ktére jej dotyczg, narusza przepisy

RODO

Cel stosowania monitoringu wizyjnego

Celem monitoringu wizyjnego jest:

1.

w

Zapewnienie bezpieczenstwa pracownikow i oséb przebywajgcych na monitorowanym terenie Sanatorium
Uzdrowiskowego ,, WATRA”; 33-380 Krynica-Zdrdj ul. Piekna 19,

Ochrona porzadku, spokoju i przeciwdziatania skutkom jego naruszenia

Ochrona mienia znajdujgcego sie na terenie Sanatorium

Utrwalenia dowoddéw popetnienia czynéw niedozwolonych, w tym przestepstw jak kradziezy, niszczenia
mienia bedgcego wtasnoscig Sanatorium lub osdéb przebywajacych na jego terenie oraz ustalenia sprawcow
czynéw niedozwolonych,

Zapewnienia mozliwosci rozpatrywania skarg i reklamacji poprzez wykorzystanie zapiséw monitoringu do jego
analizy oraz oceny,

Zapewnienia mozliwosci identyfikacji i ustalenia przyczyn wypadkdéw oraz ustalenia sprawcéw czyndw niedo-
zwolonych i wykorzystania w postepowaniu zgodnie z przepisami prawa i wewnetrznymi procedurami, ktére
obowigzujg w Sanatorium,

Ochrona informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ Sanatorium na szkode, co stanowi prawnie
uzasadniony interes Sanatorium.

Zakres monitoringu wizyjnego

Monitoring wizyjny obejmuje:

a. wejscie gtdwne oraz najblizsze otoczenie budynku,

b. recepcje,

c. wejscie do bazy zabiegowej na parterze oraz czesé klatki schodowej,

d. wijazd do garazéw wraz najblizszym otoczeniem budynku.

Szczegbétowy wykaz obszaréw pomieszczen objetych monitoringiem wizyjnym jest zawarty w Zatgczniku nr 1 do

Regulaminu.

System monitoringu wizyjnego skfada sie z:

a. pieciu kamer rejestrujgcych obraz w rozdzielczosci, ktéra umozliwia identyfikacje oséb

b. urzadzenia wraz z oprogramowaniem, ktdre stuzy do rejestracji i podglgdu obrazu z kamer, odtwarzania oraz
kopiowania nagran,

c. stacji monitorowania umozliwiajgcej podglad rejestrowanego obrazu,

d. okablowania

Dane z systemu monitoringu obejmuja:

a. czasimiejsce zdarzen objetych monitoringiem,

b. wizerunek oséb oraz sposoby zachowania sie osdb, ktérych wizerunek utrwalono na urzadzeniach
rejestrujgcych,

Cc. numery rejestracyjne samochoddw, oznaczenia boczne samochoddw w przypadku monitorowania dojazdu do
garazy
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6.

7.

4

10.

11.

12.

13.

14.

Monitoring nie obejmuje pomieszczen higieniczno-sanitarnych, socjalnych, stotéwek, szatni, przebieralni, miejsc
udzielania $wiadczen zdrowotnych.

Wejscie osoby w wyraznie oznaczang strefe objetg systemem monitoringu jest rbwnoznaczne z wyrazeniem przez
te osobe zgody na przetwarzanie jej danych w zakresie wizerunku i wykonywanych czynnosci, jakie zostang zare-
jestrowane przez kamery monitoringu.

Do zabezpieczenia rejestratoréw monitoringu oraz nosnikdw zawierajgcych obraz stosuje sie zapisy zawarte w Po-
lityce Ochrony Danych oraz w procedurach.

Zasady funkcjonowania i obstugi monitoringu wizyjnego
Monitoring jest prowadzony catodobowo i jest ustawiony z funkcjg detekcji ruchu. Kamery rejestrujg obraz, nie
rejestrujg dzwieku.
Dane osobowe w zakresie wizerunku utrwalonego na nagraniu z monitoringu wizyjnego Sanatorium przechowuje
przez okres do 30 dni, po czym nagrania trwale usuwa poprzez trwate nadpisanie. Jednak jesli nagrania stanowig
dowdd w postepowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub Sanatorium przypuszcza, ze moze stanowic taki
dowdd, nagrania mogg byé przechowywane do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania.
Decyzje o trwatym lub czasowym wytgczeniu monitoringu wizyjnego moze podja¢ wytacznie Dyrektor Sanatorium.
Wybér miejsc objetych monitoringiem, decyzja o liczbie kamer, parametrach technicznych monitoringu wizyjnego
nalezy do wytacznej kompetencji Dyrektora Sanatorium.
Dyrektor Sanatorium decyduje o zakresie monitoringu wizyjnego oraz jego umiejscowieniu, na podstawie oceny
bezpieczenstwa oraz obowigzujacych przepiséow prawa.
Montaz elementéw sktadajgcych sie na system monitoringu przeprowadzony jest po przeanalizowaniu jego
umiejscowienia pod katem poszanowania prywatnosci, intymnosci i godnosci osdb przebywajgcych na terenie
Sanatorium.
Zabrania sie zastaniania, wytaczania, przestawiania, zamiany kamer monitoringu, demontazu nosnikéw z pamieci
kamer monitoringu we wtasnym zakresie bez wyraznej, udokumentowane] zgody Dyrektora Sanatorium.
W Sanatorium obowigzuje zakaz stosowania atrap kamer monitoringu.
Urzadzenia rejestrujgce obraz znajdujg sie w wytacznej dyspozycji Sanatorium
Dostep do zgromadzonych danych posiada wytgcznie Dyrektor Sanatorium oraz osoby przez niego upowaznione
zgodnie z obowigzujgcy Politykg Ochrony Danych.
Osoby, ktore majg wglad do obrazu zarejestrowanego przez monitoring wizyjny sg zobowigzane do przestrzegania
obowigzujgcych procedur, polityk i wewnetrznych regulaminéw z zakresu ochrony danych oraz przepiséw prawa
w zakresie ochrony danych osobowych.
Nadzdr nad systemem monitoringu wizyjnego od strony technicznej sprawujg uprawnieni do tego pracownicy Sa-
natorium. W przypadku stwierdzenia awarii lub uszkodzenia elementédw systemu monitoringu osoby obstugujgce
monitoring zgtaszajg zaistniate zdarzenie do Dyrektora Sanatorium zgodnie z procedurg zawarta w Polityce
Ochrony Danych.
Dyrektor Sanatorium realizuje obowigzki ochrony danych osobowych przetwarzanych w systemie monitoringu wi-
zyjnego poprzez:
a. zastosowanie procedury zgodnej z Politykg Ochrony Danych,
b. zamieszczenie czytelnych informacji/ oznaczen o stosowanym monitoringu wizyjnym w miejscach nim obje-
tych,
c. udostepnienie klauzuli informacyjnej dotyczacej monitoringu w sposdb przyjety w Sanatorium,
d. zamieszczenie informacji o stosowaniu monitoringu na stronie internetowej Sanatorium.
Dyrektor Sanatorium moze zleci¢ firmom zewnetrznym obstuge monitoringu, badanie poprawnosci jego dziatania,
dokumentowanie napraw, rozbudowe sieci monitoringu. Osoby, ktére majg wglad w obraz zarejestrowany przez
monitoring wizyjny sg zobowigzane do przestrzegania zapisbw w umowach dotyczgcych powierzenia danych oraz
przepiséw prawa w zakresie ochrony danych osobowych.

5. Udostepnienie danych objetych monitoringiem wizyjnym

Sanatorium zabezpiecza zarejestrowane przez monitoring zdarzenia, ktére zagrazajq bezpieczenstwu, zyciu i zdro-

wiu, niszczeniu i kradziezy mienia oséb przebywajacych na terenie Sanatorium do celéw dowodowych w nastepu-

jacych przypadkach:

a. napisemny wniosek stron trzecich (zarejestrowane zdarzenia, ktére mogg by¢ dowodem na popetnienie czynu
niedozwolonego);
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b. na pisemny wniosek organdw prowadzacych postepowania np. Policji, prokuratury, sgdu, ktére dziatajg
na podstawie odrebnych przepisow.

Zabezpieczenie danych monitoringu wizyjnego polega na zarejestrowaniu danych na odrebnym nosniku danych,

umozliwiajgcym ich powielanie oraz przeglgdanie poza systemem monitoringu.

Kazdorazowe zabezpieczenie zdarzenh zarejestrowanych przez monitoring odbywa sie na pisemny wniosek upraw-

nionych podmiotéw ztozony do Dyrektora Sanatorium.

Whiosek o zabezpieczenie nagrania powinien zosta¢ ztozony przed uptywem terminu przechowywania nagran

z monitoringu wizyjnego.

Whiosek o zabezpieczenie nagrania winien zawieraé ponizsze informacje:

a. dane osoby wnioskujgcej (imie, nazwisko lub nazwa organu, adres do korespondencji, dane kontaktowe),

b. date i miejsce oraz przyblizony czas zdarzenia,

C. opis zdarzenia,

d. uzasadnienie wniosku ze wskazaniem celu wykorzystania nagrania, rodzaju postepowania, w ktérym przed-
miotowe nagranie moze by¢ dowodem oraz okreslenie przyblizonego czasu w jakim zostanie wszczete poste-
powanie wyjasniajgce.

Udostepnienie zabezpieczonych nagran moze nastgpi¢ wytgcznie na rzecz podmiotéw i organdéw uprawnionych do
ich otrzymania i przetwarzania zawartych w nich danych na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa. Zabez-
pieczone dane z monitoringu sg udostepniane organom prowadzgcym postepowanie w sprawie zarejestrowanego
zdarzenia np. policji, prokuraturze, sgdom, ktdre dziatajg na podstawie odrebnych przepiséw oraz stronom trzecim
do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesdw, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter
wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza.

Zabezpieczone dane mogg byc¢ rdwniez przekazywane ubezpieczycielowi w ramach prowadzonej likwidacji szkody

osobowej lub majgtkowej zgtoszonej przez osoby trzecie zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami

prawa.

Udostepnienie zabezpieczonych nagran moze nastgpié¢ wytacznie na podstawie pisemnego wniosku.

Dane z monitoringu, zabezpieczone na wniosek uprawnionego podmiotu, sg przechowywane przez okres jednego

roku od dnia ztozenia wniosku, do czasu zakoriczenia postepowan lub wyjasnienia sprawy. Po uptywie tego terminu

zabezpieczone dane sg komisyjnie niszczone.

Whioski o zabezpieczenie nagran sg ewidencjonowane.

Na podstawie wniosku o udostepnienie nagrania z monitoringu wizyjnego upowazniony pracownik Sanatorium,

po wczesniejszym uzyskaniu zgody Dyrektora Sanatorium, sporzadza kopie nagrania z monitoringu wizyjnego za

okres i z miejsca, ktérego dotyczy wniosek osoby zainteresowanej lub wtasciwego organu. Nosnik z nagraniem
przekazuje sie za pokwitowaniem wnioskodawcy

Kazda wykonana kopia nagrania podlega zaewidencjonowaniu w rejestrze kopii z monitoringu wizyjnego sporzg-

dzanych na wniosek osoby zainteresowanej lub wtasciwego organu. Rejestr zawiera nastepujace informacje:

numer kopii i date wykonania kopii,

okres, ktdrego dotyczy nagranie,

miejsce objete nagraniem,

imie i nazwisko oraz podpis osoby, ktéra sporzadzita kopie,

informacje o udostepnieniu lub zniszczeniu kopii.

Nosn|k| danych zawierajace zarejestrowane wizerunki sg opisane, zabezpieczone i przechowywane przez Sanato-

rium w wyznaczonym do tego miejscu.

Z czynnosci zniszczenia danych, o ktdrych mowa w pkt. 8, sporzadza sie notatke, ktora zawiera:

a. czasimiejsce zarejestrowanego obrazu zdarzen podlegajgcego zniszczeniu,

sposob zniszczenia,

imie, nazwisko, stanowisko stuzbowe osoby dokonujacej zniszczenia,

czas i miejsce zniszczenia,

podpis osoby dokonujgcej zniszczenia.

Dane zarejestrowane w ramach monitoringu wizyjnego nie stanowig informacji publicznej i nie podlegajg

udostepnieniu na podstawie przepisdw ustawy o dostepie do informacji publiczne;j.

Sl
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6. Klauzula informacyjna przetwarzania danych w monitoringu wizyjnym

Procedure funkcjonowania monitoringu wizyjnego umieszcza sie na stronie internetowej www.sanatoriumwatra.pl
w zaktadce RODO wraz z klauzulg:



1. Administratorem systemu monitoringu wizyjnego jest " HUSOP ”“SCH” w W-wie oddziat w Krynicy-Zdroju
Sanatorium Uzdrowiskowe ,WATRA” ul. Piekna 19; 33-380 Krynica-Zdréj (dalej Sanatorium).

2. Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w systemie monitoringu wizyjnego w celu zapewnienia bezpieczenstwa
pracownikéw i oséb przebywajgcych na monitorowanym terenie, ochrony mienia oraz ochrony informacji, ktérych
ujawnienie mogtoby narazi¢ Administratora na szkode. Podstawe prawng wprowadzenia monitoringu stanowig—
art. 12 i art. 13 RODO.

3. W systemie monitoringu wizyjnego przetwarzane sg: wizerunek oséb, daty i godziny zapisu, numery rejestracyjne
pojazdéw. Przetwarzanie danych obejmuje: wejscie gtéwne do budynku, recepcje, wejscie do bazy zabiegowej,
wjazd do magazyndw oraz miejsce parkingowe dla personelu i dostawcow.

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane w systemie monitoringu wizyjnego moga by¢ przekazywane podmiotom
upowaznionym na podstawie przepisdw prawa.

5. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane w systemie monitoringu wizyjnego sg przechowywane przez okres 30 dni.
W przypadku, gdy nagrania obrazu stanowig dowdd w postepowaniu lub Sanatorium poweZmie wiadomos¢, ze
mogg one stanowi¢ dowdéd w postepowaniu, termin przechowywania moze ulec przedfuzeniu do czasu
prawomocnego zakornczenia postepowania.

6. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane w systemie
monitoringu wizyjnego, przystuguje prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych.

7. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego gdy uzna, Pani/Pan ze przetwarzanie danych
osobowych jej dotyczgcych narusza przepisy RODO.

8. Pani/Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

9. Powotaliémy inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie kontaktowaé na adres: e- mail recepcja@sanato-
riumwatra.pl lub piszgc na adres korespondencyjny: Sanatorium Uzdrowiskowe , WATRA” 33-380 Krynica-Zdrgj
ul. Piekna 19

7. Postanowienia korncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg procedurg ostateczng decyzje podejmuje Dyrektor Sanatorium.

2. W pozostatym zakresie, w szczegdlnosci w zakresie oznaczania miejsc objetych monitoringiem, dostepu osoéb trze-
cich do monitoringu jak i udostepnienia osobom trzecim zarejestrowanych zdarzen, majg zastosowanie przepisy
niniejszej procedury.

3. Dyrektor Sanatorium lub upowazniona przez niego osoba dokonuje, nie rzadziej niz raz do roku, weryfikacji legal-
nosci i celowosci stosowania w Sanatorium monitoringu wizyjnego.

8. Zatgczniki
Zatgcznik nr 1 Wykaz obszardw objetych monitoringiem wizyjnym

Lp. | Budynek/obszar/wejscie | Opis

1 2 x kamera wejscie Kamery przy wejsciu gtéwnym od strony ulicy
gtéwne do budynku obejmujaca dojscie i schody od ul. Pieknej oraz
otoczenie budynku
2 1 x kamera dojazd do Kamera obejmuje dojazd do garazy od strony ul. Pieknej
garazy od strony oraz otoczenie budynku
1 x kamera recepcja Obszar rejestrowania pacjenta
wraz z obszarem Stanowiska pracy recepcjonisty (lada recepc;ji).
3 rejestracji Hol na | pietrze wraz z fragmentem klatki schodowe;j

(zejscie na parter oraz wyjscie na pietro)
Wejscie na stotowke.
Wejscie do windy.

4 1 x kamera wejscie do Wejscie do bazy zabiegowej na parterze (hydroterapia)
bazy zabiegowej wraz z fragmentem klatki schodowej na | pietro
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Zatgcznik nr 2 Wniosek o udostepnienie monitoringu wizyjnego

Do e e s
Sanatorium Uzdrowiskowe , WATRA” (Data i miejsce ztozenia wniosku)
33-380 Krynica-Zdréj ul. Piekna 19

WNIOSEK O UDOSTEPNIENIE MONITORINGU WIZYJNEGO

Dane wnioskodawcy WYdania NABIania: ....c.ccececieieieieeieree e steste e es et et e sresreetestestesessessessesassaesersensarsesessesnsnesnennen

Data i g0dzina zdarzenia: ......cceecvveeeeeeiiieee e

Nosnik zapisu / liczba: ......cceeevieiieiiecececece e

(czytelnie imie i nazwisko wydajgcego nagranie) (data i podpis wydajgcego nagranie)



